FRANK ROMEIKE

ZiV 1/95

Zur Risikoverarbeitung in Banken und

Versicherungsunternehmen'’

Unter Versicherung versteht man aligemein die Technolo-
gie zur Transformation von Risiken. Doch auch in
anderen Wirtschaftszweigen findet eine Risikoverarbei-
tung statt. Insbesondere Bankdienstleistungen sind
Geschéfte mit dem Risiko.

Hier soll der Versuch unternommen werden, den Kom-
plex ,Risikoverarbeitung” in Banken und Versicherungs-
unternehmen zu systematisieren und Gemeinsamkeiten
und Unterschiede aufzuzeigen.

l. Terminologische Grundlagen
1. Abgrenzung des Begriffs Risiko

Der Begriff Risiko stammt urspriinglich aus dem italieni-
schen Wort risco, wovon sich auch Klippe (die es zu
umschiffen gilt) herleitet. Aligemein kann man Risiko als
eine Aktivitdit oder Handlung definieren, die einen
kérperlichen oder materiellen Schaden bzw. Verlust zur
Folge hat oder mit anderen Nachteilen verbunden ist.
Dabei spricht man nur dann vom Risiko, wenn die Folgen
ungewif} sind.

Der entscheidungsorientierte Risikobegriff berticksich-
tigt, daB alle menschlichen Tatigkeiten auf Entscheidun-
gen beruhen, die oft unter unvolikommener Information
(= UngewiBheit) Uber die Auswirkungen in der Zukunft
getroffen werden.

Informationsdefizite kénnen so das Risiko vergréBern
und zu ungiinstigen Abweichungen zwischen Plan und
Realisierung fuhren.

Diese Entscheidungssituation kann in einer Entschei-
dungsmatrix Ubersichtlich und allgemeingiiltig darge-
stellt werden.?

In der jeweiligen Entscheidungssituation représentieren
h, ... h, die Handlungsoptionen (Aktionen, Alternativen)
innerhalb des Aktionsraumes A. Diese Optionen umfas-
sen alle Handlungsméglichkeiten und Unterlassungen
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des Entscheidungstragers (absatzpolitische, risikopoliti-
sche Instrumente et cetera). Die unterschiedlichen
Umweltzustdnde z, ...z sind exogen vorgegeben und
kénnen von den Entscheidungstrdgern nicht direkt
beeinfluBt werden. Die Umweltzustinde, beispielsweise
die Nachfrageelastizitdt oder Vorgaben des Gesetzge-
bers, beschreiben den Umweltraum bzw. Ereignisraum B.
Die jeweiligen Wahrscheinlichkeiten, die dem jeweiligen
Umweltzustand zugeordnet werden, werden in der Matrix
durch wy...w, definiert. Bei einer Wahrscheinlichkeit
w < 1 wird unter Risiko (als Ausdruck eines Informations-
defizits) entschieden, bei einer Wahrscheinlichkeit von 1
wird eine Entscheidung unter Sicherheit getroffen. Hat
man keinerlei Kenntnisse (ber die Wahrscheinlichkeiten,
so spricht man von einer Entwicklung unter Unsicherheit.

Durch eine spezifische Handlung h;, und einen Umweltzu-
stand z, wird ein Ergebnis e; innerhalb des Ergebnisrau-
mes E (unschraffierte Fiache) determiniert. Diese mégli-
chen Ergebnisse werden durch stochastische GréBen,
durch bestimmte Wahrscheinlichkeiten, quantifiziert.
Beispielsweise sind Schaden, Pramien oder auch Gewin-
ne (eij) funktional abhéngig von bestimmten Aktionen-h,
und exogenen Umweltzustanden z;.

Allgemein kann man somit sagen, daB ein Entschei-
dungstrager grundséatzlich zwischen verschiedenen
Handlungsoptionen wahlen kann, die durch individuelle
Wahrscheinlichkeitsverteilungen spezifiziert sind. Neben
diesem probabilistischen Risikobegriff® kann man auch
einen possibilistischen definieren. Der possibilistische
Risikobegriff setzt die Unvermeidbarkeit von Risiken
voraus, d. h. akzeptiert, da es nicht-riskante Entschei-
dungen nicht gibt.* Dies bedeutet, daB es nur dann
Risiken gibt, wenn man sich entschieden hat. Hieraus
folgt, daB man auch dann, wenn man sich entschieden
hat, sich nicht zu entscheiden, mit Risiken operiert
(inverted risk®). Risiko kann demnach als ,eine der zu
unternehmenden Handlung immanente Erscheinung“®
aufgefaBt werden.

Zudem wird im Gegensatz zum probabilistischen Risiko-
begriff konstatiert, daB die Wahrscheinlichkeitserwégun-
gen eine Form des Umgangs mit dem Risiko ist und nicht
als Definition des Risikos gebraucht wird.

1 Mein besonderer Dank gilt Professor Dr. Helmut Bujard — Fachbereich Versiche-
rungswesen, Fachhochschule KéIn —, durch den die Idee zu diesem Thema geboren
wurde und von dem ich viele Anregungen und Hinweise erhalten habe.

2 Vgl. SchneeweiB, H.: Entscheidungskriterien bei Risiko, Berlin-Heidelberg-New
York 1967, S. 7 ff.

3 Vgl. beispielsweise Philipp, F.: Artikel Risiko und Risikopolitik, in: Handworterbuch
der Betriebswirtschaft, Bd. 3, Stuttgart 1976, Sp. 3453 ff.

4 Vgl. Baecker, D.: Operation Risiko: Struktur — Entscheidung - Strategie, in: Die
Bank 5/92, 8. 249.

5 Rescher, N.: Risk: Philosophical Introduction to the Theory of Risk Evaluation and
Management, Lankam-London-New York 1983, S. 10.

6 Ziegler, H.: Risiko und Wirtschaftsordnungen, Freiburg 1957, 8. 4.
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Aufbauend auf diesen zwei Ansétzen zur Definition von
Risiken wird im folgenden versucht, auf die Komplexitat
der Risikoverarbeitung in Banken und Versicherungsun-
ternehmen, deren Gemeinsamkeiten und Unterschiede,
naher einzugehen.

2. Risiken im Bankgeschaft und Versicherungsgeschaft

Aus den definierten Risikobegriffen wird ersichtlich, daB
alle Wirtschaftsteilnehmer, die Entscheidungen treffen,
Risiken verarbeiten. Somit operieren sowohl Banken als
auch Versicherungsunternehmen mit dem Risiko. Die
Banken und Versicherungsunternehmen betreiben ne-
ben der Liquiditatstransformation und der Informations-
bedarfstransformation eine Risikotransformation.

Hierbei kann zwischen horizontaler und vertikaler Risiko-
transformation unterschieden werden.” Die Anleger
Gberlassen den Banken und Versicherungsunternehmen
Finanzmittel, da sie sich bei den Instituten ein héheres
MaB an Sicherheit erhoffen (horizontale Risikotransfor-
mation). So {berlassen die Anleger ihre Sparguthaben
Banken und Lebensversicherungsunternehmen, da ih-
nen eine direkte Kreditvergabe haufig zu riskant ist.
Durch Intermediarhaftung — die Haftungsfunktion der
Institute durch zusétzliches Vermégen —, Risikoselektion
und Risikodiversifikation (d.h. durch Risikostreuung
unabhéangiger Positionen einen Ausgleich in der Gesamt-
position zu erreichen) wird das Risiko reduziert.

Die vertikale Risikotransformation wird durch die Kalku-
lation eines Risikodquivalents und die Verteilung inner-
halb des Kollektivs/Portfolios vorgenommen.

Bei Banken steht eindeutig die Liquiditatstransformation
im Vordergrund, wobei es jedoch auch Bereiche gibt, in
denen Banken die Ubernahme von Risiken als eigenstan-
dige Hauptleistung anbieten. Insbesondere bei den
Investmentgesellschaften wird diese Risikotransforma-
tion bzw. -nivellierung deutlich. Viele Anleger zahlen ihr
Geld bei einer Kapitalanlagegesellschaft (KAG) in einen
Investmentfonds ein. Diese Gelder werden von der KAG
im eigenen Namen flr gemeinschaftliche Rechnung der
Anleger nach dem Grundsatz der Risikostreuung in
Wertpapiere, Immobilien oder andere Vermégensgegen-
stdnde angelegt. Risiken und Chancen der einzelnen
Positionen sollen somit innerhalb der Globalposition
ausgeglichen werden. Die Versicherungsunternehmen
sind primér in der vertikalen Risikotransformation tatig.
Insbesondere die passivseitig vertikale Risikotransforma-
tion ist versicherungsspezifisch, da sie die Gewahrung
von Versicherungsschutz und die Ubernommenen Ver-
pflichtungen im Schadenfall beinhaltet. Die anderen
Funktionen (vor allem Kapitalanlagegeschéfte) resultie-
ren vorwiegend aus der versicherungsspezifischen Kup-
pelproduktion.®

Auf geschéftspolitische Risiken und Risiken im tech-
nisch-organisatorischen Bereich (Mitarbeiterrisiko und

Betriebsmittelrisiko) wird im nachfolgenden nicht einge-
gangen, da sie offensichtlich sowohl bei Banken als auch
bei Versicherungsunternehmen gleichermaBen auftreten
kénnen. Trotzdem sollten die Interdependenzen in einer
systemdynamischen Betrachtung nicht vernachlassigt
werden. So kann beispielsweise Eigenkapital einerseits
die Funktion von Sicherheitskapital (ibernehmen und auf
der anderen Seite in Betriebsmittel investiert worden
sein.

Il. Externe Risiken im Bankgeschaft
1. Uberblick

Die Ubernahme von Risiken gehdrt zum Geschaft von
Banken. Die Hauptaufgabe der Banken besteht in dem
Erbringen von Transformationsleistungen. Vor allem
folgende Transformationsleistungen kénnen bei Banken
beobachtet werden:

— Fristentransformation: Banken vergeben langfristig
Kredite oft auf der Basis kirzerfristig Uberlassener
Einlagen, d. h. sie erbringen in zeitlicher Hinsicht den
Ausgleich der unterschiedlichen Fristigkeiten von
Einlagen und Krediten. Hieraus kann ein Liquiditatsri-
siko resultieren.®

— LosgréBentransformation  (Betragstransformation):
Hiernach wandeln die Banken unterschiedlich hohe
Einlagen und andere Gelder in die von den Kreditnach-
fragern gewiinschte Héhe von Krediten um.

— Risikotransformation: Durch die Risikotransformation
flihren Banken bei ihren Geld- und Kapitalanlagefazili-
taten unter Ausnutzung des Gesetzes der groBen
Zahlen eine relative Abnahme des Risikos herbei.
Nach diesen qualitativen Konvergenzaussagen von
Cantelli und Kolmogoroff (starkes Gesetz der groBen
Zahlen) strebt bei n unabhangigen Zufallsvariablen mit
derselben Verteilungsfunktion und dem endlichen
Mittelwert u das arithmetische Mittel y, mit wachsen-
dem n gegen u und dies mit der Wahrscheinlichkeit 1,
d. h. sicher.

2. Strukturrisiken
a) Risiken aus der Eigentlimerstruktur

Nach § 10 Kreditwesengesetz (KWG) miissen die Kreditin-
stitute im Interesse der Erflillung ihrer Verpflichtungen
gegentber ihren Glaubigern ein angemessenes haften-
des Eigenkapital haben. §10 Il KWG definiert fiir die
einzelnen Unternehmensrechtsformen die aufsichts-
rechtlich anerkannten Eigenkapitalformen.

7 Vgl. Schierenbeck, H.; Holscher, R.: Bank Assurance, Institutionelle Grundlagen der
Bank- und Versicherungsbetriebslehre, Stuttgart 1993, S. 16 {.

8 Vgl. Albrecht, P.: Die Versicherungsproduktion — eine Kuppelproduktion bei
Risiko?, in: Zeitschrift flir Betriebswirtschaft (ZfB) 57 (1987) H. 3, S. 316 ff.

9 Bekannt ist die Goldene Bankregel, wonach langfristigen Vermdgensteilen auf der
Aktivseite langfristige Passivpositionen entspechen sollen; gleiches gilt fiir
kurzfristige Aktiva und Passiva.
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Insbesondere vor der Novellierung des KWG im Jahre
1985 haben Banken versucht, die eigenkapitalbezogenen
KWG-Bestimmungen durch die Grindung von Tochter-
gesellschaften, welche durch das haftende Eigenkapital
der Muttergesellschaft gedeckt wurden, zu umgehen.

Weiter haben die Banken versucht durch eine Internatio-
nalisierung das haftende Eigenkapital mehrfach zu
belegen (,Kreditpyramide®).

Diese Entwicklung, die mit einem zunehmenden Risiko in
bezug auf die Glaubigerschutzfunktion verbunden war,
wurde durch die KWG-Anderung gemaBigt. 10

So missen nach § 10 a | KWG gruppenangehdérige Kredit-
institute insgesamt Uber ein angemessenes haftendes
Eigenkapital verfiigen. Noch anzumerken bleibt, daB
neben den Risiken aus den quantitativen Anforderungen
des Haftungskapitals auch Risiken aus den qualitativen
Anforderungen resultieren.

b) Liquiditatsrisiken

Unter Liquiditatsrisiken werden die banktypischen Risi-
ken verstanden, die entweder als Fristigkeitsrisiken aus
einem nicht synchron veriaufenen Zu- und Abfluf von
Finanzmitteln entstehen (Terminrisiken, die daraus resul-
tieren, daB Tilgungs-/Zinszahlungen verspatet eingehen
oder Refinanzierungsrisiken) oder als liquiditatswirksa-
me Konsequenzen von Erfolgsrisiken auftreten.

Die Zahlungsdispositionen sollten daher so getroffen
werden, daB das finanzielle Gleichgewicht gewahrleistet
ist. Das bankspezifische Liquiditatsproblem resultiert vor
allem aus der Fristentransformation. Banken Uberneh-
men regelméBig Zahlungsverpflichtungen aus dem Pas-
siv- und dem Aktivgeschéaft. Dadurch, daB im Aktivge-
schaft Kredite gewahrt werden und im Passivgeschéft
Einlagen aufgenommen werden, die mit einer unter-
schiedlichen Fristigkeit ausgestattet sind, entsteht ein
Problem bei der Fristentransformation.

Hierbei wird das Fristenabstimmungsproblem zusétzlich
durch stochastische Geldstréme, d. h. autonome Einzah-
lungen und Auszahlungen der Kreditoren und Debitoren,
die von der Bank nicht beeinfluBt werden kdnnen,
verscharft.

Eine weitere Komponente des Liquiditatsproblems resul-
tiert aus dem Kreditschépfungspotential der Banken. im
Wege der multiplen Giralgeldschépfung kdnnen die
Geschéftsbanken auf der Basis der UberschuBreserve,
d. h. freiverflgbares Zentralbankgeld der Geschéftsban-
ken, das Uber die Mindestreserve hinaus gehalten wird,
zusatzliches Giralgeld schaffen.

Das Liquiditatsrisko kann weiter unterteilt werden in:"!
— Substitutionsrisiko: Risiko, daB fristgerecht bei einer

Bank abgezogene Einlagen nicht ersetzt werden
kénnen.
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— Prolongationsrisiko: Risiko, daB Einlagen vor Fallig-
keit abgezogen werden.

— Terminrisiko: Risiko einer unplanméBigen Verlange-
rung der Kapitalbindungsdauer von Aktivgeschaften,
falls Tilgungen/Zinszahlungen nicht rechtzeitig einge-
hen.

— Abrufrisiko: Risiko, daB Kreditzusagen unerwartet in
Anspruch genommen werden bzw. Einlagen unerwar-
tet abgezogen werden.

— Sonstige Liquiditdtsrisiken: Risiko der AnschluBfinan-
zierung im internationalen Bereich bzw. Plazierungsri-
siko bei Konsortialkrediten im internationalen Ge-
schaéft.

Weiter kénnen Liquiditatsrisiken auch aus der unmittel-
baren Folge von Erfolgsrisiken (vgl. Zinsdnderungsrisiko,
Wahrungsrisiko, Bonitatsrisiko) auftreten.

3. Erfolgsrisiken
a) Begriffsbestimmung

Erfolgsrisiken kann man gegenlber den Strukturrisiken
dadurch abgrenzen, daB sie sich weitestgehend einer
objektiven, quantifizierbaren Antizipation entziehen. DaB3
die Erfolgsrisiken negativ auf den Erfolg wirken und den
Gewinn mindern bzw. zu einem Verlust fihren kdnnen,
werden sie teilweise auch als (Eigenkapital-)Verlustrisi-
ken bezeichnet.

b) Kreditrisiko

Alle Risiken, die mit der Vergabe eines Kredits verbunden
sind, werden mit dem Terminus Kreditrisiko zusammen-
gefaBt.

Bei der Vergabe eines Kredits tritt die Entscheidung unter
unvollkommener Information besonders deutlich hervor,
wobei gleichzeitig deutlich wird, welche Bedeutung die
Hohe des Informationsgrades fur den Erfolg des Kreditin-
stitutes hat.

Die folgenden Kreditrisiken kénnen unterschieden wer-
den:'2

— Ausfallrisiko (Bonitatsrisiko i.e.S.): Risiko, daB das
Kreditinstitut eine Forderung (Kredittilgung, Zinszah-
lung, Gebuhrenzahlung) teilweise oder vollstandig
verliert.

— Terminrisiko (als Teil des Kreditrisikos): Risiko, daB das
Kreditinstitut seine Forderung (Kredittilgung, Zinszah-

10 Vgl. Gunther, H.; Arnold, W.: Die neuen Bestimmungen des Kreditwesengesetzes,
in: Die Bank, Nr. 1/1985, S. 27 ff.

11 Vgl. Bischgen, H. E.: Bankbetriebslehre, Bankgeschifte und Bankmanagement,
Wiesbaden 1991, S. 697.

12 Vgl. Wachtershduser, M.: Kreditrisiko und Kreditentscheidung im Bankbetrieb,
Wiesbaden 1971, S. 70 ff. und Buschgen, H. E.: Bankbetriebslehre .. ., a. a. 0., S.
709 f.
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lung, Gebiihrenzahlung) nicht fristgemaB einldsen kann.
Das Terminrisiko und das Ausfallrisiko zusammen bilden
das Bonitatsrisiko.

— Besicherungsrisiko: Risiko, daB die zusatzlichen Si-
cherheiten wegen rechtlicher Mangel bzw. Wertminde-
rung nicht den erforderlichen Verwertungserlos erbrin-
gen.

— Geldwertrisiko: Risiko, daB durch Preisniveausteige-
rungen, Geldentwertung et cetera der Wert des
inldndischen Geldes sinkt, d.h. das Kreditinstitut
beispielsweise bei einer Kreditforderung trotz des
erhaltenen Nominalbetrages weniger Kaufkraft zu-
rickerhélt.

c) Landerrisiko

Das Léanderrisiko resultiert aus allen internationalen
Kreditbeziehungen. Neben den allgemeinen Kreditrisiken
besteht bei einer grenziiberschreitenden Kreditvergabe
das Risiko, daB in Folge von Beschrankungen im
internationalen Zahlungsverkehr, aufgrund von Zah-
lungsverweigerung oder -unfihigkeit von staatlichen
Schuldnern vereinbarte Leistungen (Zins- bzw. Tilgungs-
zahlungen) entweder Gberhaupt nicht oder nur partiell
bzw. verspétet erbracht werden.

Das Landerrisiko kann unterteilt werden in das Transfer-
risiko und das Staatsrisiko. Das Transferrisiko beinhaltet
das Risiko, daB die Weiterleitung der Devisenzahlung bei
objektiver Zahlungsfdhigkeit und -willigkeit verzdgert
erfolgt.

Die Ausfuhrkreditversicherung (Exportkreditversiche-
rung) deckt diese Risiken im Rahmen der Konvertie-
rungs- und Transferrisiken (KT-Risiken).

Verweigert der Staat die Riickzahlung eines Kredits, so
spricht man vom Staatsrisiko als Teil der Liquiditétsrisi-
ken. In diesen Féllen kommt es haufig zu Umschuldungs-
abkommen (rescheduling).

Daneben kann das Landerrisiko auch in eine wirtschaftli-
che und eine politische Komponente unterteilt werden.
Hat ein Staat nicht das wirtschaftliche Potential (Fahig-
keit),™® seinen Zahlungsverpflichtungen nachzukommen,
so spricht man von dem wirtschaftlichen Lénderrisiko.
Hingegen liegt ein politisches Lénderrisiko dann vor,
wenn ein Staat aus politischen Erwégungen™—d. h. trotz
grundsétzlicher Zahlungsfahigkeit — die Zahlung verzé-
gert bzw. unterlaBt (Willigkeit).

d) Zinsdnderungsrisiko

Aufgrund unvollkommener Information kann es vorkom-
men, daB der tatsdchliche Zins (Ist-GréBe) von dem
Erwartungswert (Plan-GroBe) abweicht; diese Gefahr
wird als Zinsénderungsrisiko bezeichnet. Vor allem bei
Zinspositionen, bei denen eine jederzeitige marktmaBige
Anpassung nicht vorgenommen werden kann, tritt das
Zinsénderungsrisiko auf.

Aber auch bei Zinspositionen, bei denen wirtschaftlich
oder rechtlich eine Anpassung jederzeit erfolgen kann,
existiert ein Risiko durch die Anpassungs-Lage, da die
Konditionen in der Regel nur zeitverzégert angepaBt
werden kénnen. (Fortsetzung folgt)

13 Beispielsweise aufgrund einer hohen Auslandsverschuldung oder nationaler
Faktoren (BSP, Inflationsrate, Arbeitslosigkeit).

14 Beispielsweise aufgrund innerer Unruhen oder neuer politischer Machtverhiltnis-
se.



